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Capítulo I - Generalidades 
 
Artículo 1. El presente reglamento tiene por objeto regular las relaciones que se establezcan 
entre la Universidad Mondragón México y sus estudiantes, y será aplicable para la 
prestación del servicio educativo del nivel programa en la modalidad escolarizada. 
 
Artículo 2. El presente reglamento ha sido elaborado con base en la Constitución Política 
de los Estados Unidos Mexicanos, la Ley General de Educación, lo acuerdos secretariales 
emitidos por la Secretaría de Educación Pública, los principios de trato equitativo y de no 
discriminación. 
 
Artículo 3. Para efectos de este reglamento se entenderá por:  

I. Universidad: a la Universidad Mondragón México 
II. Estudiante: a toda persona que haya cubierto los requisitos de inscripción que indique 

este reglamento y que, por lo tanto, se encuentre inscrito académica y 
administrativamente en la Universidad  

III. Docente: a toda persona experta en algún área de conocimiento, que imparte las 
clases y/o asesorías de las asignaturas que integran los planes de estudios de la 
oferta educativa de la Universidad  

IV. Campus: espacio físico que ocupa el inmueble donde se desarrollan las actividades 
de la Universidad derivadas del servicio educativo que presta 

V. Comunidad universitaria: al conjunto de personas que colaboran en la Universidad, 
docentes, personal administrativo y estudiantes 

VI. Comunidad estudiantil: al conjunto de estudiantes 
VII. Padre o tutor: a quienes legalmente les corresponda la tutoría legal de los estudiantes, 

ya sea por lazo familiar o por nexo legal 
VIII. Secretaría: Secretaría de Educación del Estado de Querétaro:  

IX. Ley: Ley General de Educación  
X. Acuerdo: Acuerdo de la Secretaría de Educación Pública número 17/11/17 por el que 

se establecen los trámites y procedimientos relacionados con el reconocimiento de 
validez oficial de estudios del tipo superior y el Acuerdo de la Secretaría de Educación 
Pública número 18/11/18 por el que se emiten los Lineamientos por los que se 
conceptualizan y definen los niveles, modalidades y opciones educativas del tipo 
superior. 

XI. Plan de estudios: al modelo sintético, esquematizado y estructurado de las 
asignaturas que integran cada programa de la Universidad. 

XII. Programa de estudios: a la descripción sintetizada de los contenidos de las que 
especifican los propósitos, experiencias de aprendizaje y criterios de evaluación. 

Artículo 4. Los miembros de la Comunidad Universitaria podrán profesar el credo de su 
preferencia y afiliarse a la corriente política, club o asociación de cualquier naturaleza y que 
sea de su agrado. Sin embargo, deberán abstenerse de realizar actividades proselitistas 
que se generen a raíz de sus creencias y afiliaciones, además de abstenerse de utilizar el 
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nombre de la Universidad en eventos actividades de ese tipo, salvo que la propia 
Universidad, a través de su representante legal, otorgue un permiso por escrito.  
 

Capítulo II. Obligaciones aplicables a toda la Comunidad Universitaria 
 

Artículo 5. Dentro del campus de la Universidad, únicamente se podrá fumar en las áreas 
que expresamente se destinen para ello.  
 
Artículo 6. Dentro del campus de la Universidad, únicamente se podrán realizar actividades 
académicas relacionadas con el servicio educativo. En sentido enunciativo, pero no 
limitativo, dichas actividad son: 

I. Conferencias 
II. Seminarios 

III. Coloquios 
IV. Talleres 
V. Actividades extracurriculares directamente relacionadas con la oferta educativa de 

la Universidad 
VI. Todas aquellas que tiendan a dar cumplimiento con la normatividad educativa 

vigente y con lo dictado en los reconocimientos de validez oficial de estudios que 
integran la oferta educativa de la Universidad  

Artículo 7. El desarrollo de las clases se deberá verificar siempre de manera regular y 
conforme a los horarios y calendarios establecidos por la Universidad y por Secretaría. En 
caso de existir una situación que amerite la interrupción de las clases, se deberán observar 
las siguientes reglas: 

I. Sólo podrá interrumpirse la sesión durante los primeros diez minutos. 
II. Toda interrupción debe estar autorizada por la Dirección Académica.  
III. Queda a discreción de la Dirección Académica valorar la necesidad de 

interrumpir la operación regular de clases. 
IV. En caso de que la clase que deba ser interrumpida se encuentre en periodo de 

evaluación, el docente tomará la decisión final  

Artículo 8. Los miembros de la Comunidad Universitaria deberán portar dentro del campus 
y en todo momento, la credencial que los acredite como tales.  
Toda persona ajena a la Comunidad Universitaria que requiera tener acceso al campus, 
deberá solicitar su ingreso en los términos y condiciones que para tal efecto determine la 
Universidad.  
 

Capítulo III. Derechos y obligaciones de los estudiantes 
 

Artículo 9. Son derechos de los estudiantes: 
I. Ser tratado con igualdad e inclusión sin importar origen étnico, nacionalidad, 

género, edad, capacidad diferente, condición social, condición de salud, 



 

Página 5 de 28 
 

religión, opiniones, preferencias sexuales, estado civil o cualquier otra que 
atente contra la dignidad humana y el trato equitativo. 

II. Recibir un curso de inducción institucional y académico previo al inicio de su 
programa. 

III. Recibir de parte de la Universidad, por el medio que ésta considere más 
adecuado, previo al inicio de cada ciclo, el diseño de materia de cada 
asignatura, su calendario escolar y demás información relevante para el ciclo. 

IV. Obtener por parte de la Universidad, un correo institucional, una matrícula y la 
credencial institucional que los acredite como estudiantes. 

V. Realizar las evaluaciones periódicas de sus asignaturas únicamente en los 
periodos establecidos en su calendario escolar. 

VI. Obtener una calificación numérica por las evaluaciones a que se refiere la 
fracción anterior. 

VII. Revisar con los docentes de sus asignaturas, las evaluaciones y calificaciones 
obtenidas, con la finalidad de realizar las aclaraciones pertinentes y/o 
manifestar su conformidad.  

VIII. Solicitar atención en el programa de ayuda psicológica (PAP´s)  
IX. Externar libre opinión de forma respetuosa y/o constructiva durante las clases, 

viajes, visitas académicas, correos, encuestas, evaluaciones, mensajes y 
demás espacios de interacción universitaria. 

X. Contestar dentro de los tiempos establecidos, las evaluaciones y encuestas en 
las que los haga partícipes la Universidad.  

XI. Ser escuchados por docentes, directivos o cualquier autoridad universitaria 
respecto de propuestas, opiniones, quejas, sugerencias, ideas y demás siempre 
que estén expuestas en el marco del respeto. 

XII. Solicitar una beca o un incremento, de conformidad con los requisitos de la 
Universidad y de la Secretaría. 

XIII. Consultar en el sistema institucional su estatus académico por asignatura o 
ciclo.  

XIV. Re cursar en los periodos de verano, las asignaturas no acreditadas. Esto 
conforme a los requisitos establecidos por la Universidad. 

XV. Los demás que este reglamento y la normatividad educativa señalen. 
 

Artículo 10. Los derechos a que se refiere el artículo anterior, sólo podrán ser gozados y 
ejercidos por los estudiantes que cumplan con los requisitos para los casos en particular, 
que se encuentren al corriente en los pagos de cuotas que establezca la Universidad y que 
no tengan restricciones legales emitidas por autoridades jurisdiccionales.  
 
Artículo 11. El Comité Disciplinario es la instancia de la Universidad que conocerá de las 
quejas que presenten los estudiantes. 
 
Artículo 12. El estudiante que necesite entablar una queja derivada del servicio educativo 
que le brinda la Universidad, deberá manifestarlo respetuosamente en escrito libre dirigido 
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al Comité Disciplinario, para que, a su vez, éste canalice la queja al área correspondiente 
con base en la naturaleza de la queja. 
 
Artículo 13. Resuelta la queja o creada una propuesta de solución, el Comité la notificará al 
estudiante a fin de que manifieste su conformidad.  
 
Artículo 14. Si una vez agotadas todas las opciones posibles para la resolución, el 
estudiante no estuviera conforme, la Universidad se reserva el derecho de notificar de esta 
situación a la Secretaría o a la autoridad que sirva como mediadora para llegar a una 
conclusión satisfactoria.  
 
Artículo 15. Son obligaciones de los estudiantes: 

I. Tratar con igualdad, respeto a la integridad física e inclusión a cualquier persona 
que se encuentre dentro del campus de la Universidad o en espacios externos 
nacionales o internacionales en los que se realicen actividades académicas en 
las que se tenga representación de la Universidad sin importar origen étnico, 
nacionalidad, genero, edad, capacidad diferente, condición social, condición de 
salud, religión, opiniones, preferencias sexuales, estado civil o cualquiera otra 
que atente contra la dignidad humana. 

II. Conocer y entender el presente reglamento y demás instrumentos normativos 
de la Universidad. 

III. Conocer su plan de pagos y fechas de vencimiento. 
IV. Realizar el pago puntual de las cuotas que determine la Universidad que deriven 

directa e indirectamente del servicio educativo. 
V. Portar dentro del campus de la Universidad, la credencial que los acredite como 

estudiantes. 

VI. Cumplir las disposiciones docentes, académicas, administrativas, financieras u 
operacionales que expida la Universidad. 

VII. Utilizar el correo institucional de forma personal y apropiada, solamente para 
actividades relacionadas con el servicio educativo que les presta la Universidad. 

VIII. Usar de forma personal y actividades relacionadas con el servicio educativo que 
les brinda la Universidad, la matrícula, la credencial de estudiante y el marbete 
de estacionamiento. 

IX. Mantener vigente la credencial de estudiante. De ser necesario, tramitarán las 
reposiciones y actualizaciones por vencimiento, robo o extravío, realizando las 
diligencias respectivas ante las autoridades jurisdiccionales competentes. 

X. Revisar y cumplir lo establecido en el diseño de materia y políticas de clase de 
cada asignatura y en el calendario escolar. 

XI. Respetar las disposiciones normativas de cada clase, programadas en el 
calendario escolar. 
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XII. Mantener la ética, buen juicio y compostura al momento de contestar las 
evaluaciones parciales y al interactuar con los docentes y personal académico 
durante las revisiones. 

XIII. Revisar oportunamente en el sistema de gestión académica de la Universidad, 
sus calificaciones y asistencias. 

XIV. Solicitar modificaciones en el sistema electrónico que utiliza la Universidad a fin 
de que sean corregidos errores de captura de asistencias y/o calificaciones, 
únicamente en los tiempos establecidos en calendario escolar y una vez que 
los errores reconocidos por el docente o la Dirección académica, según sea el 
caso. 

XV. Usar de forma correcta las instalaciones, mobiliario, equipo y demás bienes 
propiedad de la Universidad. 

XVI. Pagar cualquier recargo económico generado por atraso en la fecha de 
devolución de libros a la Biblioteca de la Universidad, por mora en el pago 
mensual de colegiatura y/o por cualquier otro concepto que el estudiante deba 
cubrir en favor de la Universidad. 

XVII. Respetar las fechas y lineamientos establecidos en el programa de ayuda 
psicológica institucional en caso de haber requerido sus servicios.  

XVIII. Respetar las reglas de las actividades curriculares, académicas, extra 
curriculares, extra académicas; visitas y viajes académicos, y en general de 
todas las actividades que se realicen al amparo del servicio educativo que les 
brinda la Universidad. 

XIX. Manifestarse y actuar respetuosamente al momento de externar su opinión, 
procurando ser propositivo durante las clases, tutorías, actividades, correos, 
encuestas, evaluaciones, mensajes y demás espacios de interacción 
universitaria. 

XX. Mantenerse informados de todos los temas y documentos relacionados con el 
servicio que se debe prestar una vez obtenido el beneficio de una beca. 

XXI. Entregar su credencial de estudiante en el Centro de Atención Personalizado al 
Estudiante (CAPE)  cuando causen baja temporal o definitiva.  

XXII. Los demás que este reglamento y la normatividad educativa señalen. 
 
 

Capítulo IV - Faltas y sanciones 
 

Artículo 16. Cualquier incumplimiento a las disposiciones que señala este reglamento será 
sancionado conforme a las reglas que, de manera enunciativa y no limitativa, se enlistan a 
continuación:  

I. Será motivo de Amonestación escrita para el estudiante: 

a. Ingresar al campus en aparente estado alcohólico y/o de ebriedad. 
b. Consumir dentro del campus bebidas alcohólicas, salvo autorización expresa 
por parte de la Dirección Académica. 
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c. Ingresar al campus objetos peligrosos que impliquen riesgo a los miembros 
de la comunidad universitaria o a la infraestructura, tales como explosivos, 
armas de fuego, animales, plantas venenosas y análogos. 
d. Difamar, agredir verbalmente, utilizar lenguaje ofensivo, sarcástico o 
despectivo, o faltar al respeto a cualquier miembro de la comunidad 
universitaria. 
e. Realizar manifestaciones públicas ofensivas, inapropiadas o discriminatorias 
dentro de las instalaciones o en espacios digitales oficiales. 
f. Hacer demostraciones excesivas de afecto, tocamientos o comentarios 
obscenos y/o lascivos en espacios públicos de la Universidad. 
g. Fumar sustancias permitidas fuera de las áreas asignadas. 
h. Dañar, ensuciar, maltratar o alterar las instalaciones, mobiliario, recursos o 
materiales propiedad de la Universidad o de algún miembro de la comunidad 
universitaria. 
i. Hacer uso inapropiado de los recursos tecnológicos de la Universidad para 
fines personales o sin autorización. 
j. Incumplir las normas de tránsito vehicular dentro del campus: exceso de 
velocidad, uso indebido del estacionamiento, invasión de espacios exclusivos, 
entre otros. 
k. Hacer uso incorrecto o indebido del elevador, incluidas las zonas reservadas 
para personas con discapacidad o embarazadas. 
l. Expresar críticas constantes hacia la Universidad o sus miembros sin canales 
apropiados ni propuestas constructivas ante las autoridades correspondientes. 
m. Interrumpir reiteradamente el desarrollo de las clases, actividades 
académicas o eventos institucionales. 
n. Incurrir en faltas académicas menores como entregar trabajos plagiados por 
primera vez, copiar fragmentos sin citar correctamente o hacer uso no 
declarado de herramientas de inteligencia artificial. 
o. Negarse a seguir instrucciones de personal docente, directivo o de seguridad 
sin justificación válida. 
p. Participar en comportamientos que deterioren el ambiente de convivencia, 
como gritar en espacios de estudio, lanzar objetos o promover actitudes 
provocadoras. 

II. Será motivo de Condicionamiento manifestado por escrito para el 
estudiante: 

a. Reincidir después de una amonestación por plagio, copia o mal uso de 
herramientas tecnológicas o de IA. 
b. Copiar durante un examen o evaluación, comunicarse con otras personas sin 
autorización, o usar dispositivos electrónicos o materiales no permitidos. 
c. Suplantar identidad en actividades académicas, entrevistas laborales, 
evaluaciones, certificaciones o trámites institucionales. 
d. Ingresar sin autorización o hacer uso indebido de cuentas, plataformas o 
redes institucionales, ya sean propias o de otros. 
e. Alterar, dañar, ocultar o sustraer propiedad intelectual, académica o 
administrativa de cualquier miembro de la comunidad. 
f. Participar en riñas o peleas, ya sea dentro del campus, en eventos, viajes o 
actividades donde se represente a la Universidad. 
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g. Realizar actos en actividades académicas, eventos o viajes que pongan en 
riesgo la seguridad propia o de terceros. 
h. Consumir, portar o fomentar el uso de sustancias ilegales durante cualquier 
actividad institucional. 
i. Cometer actos de violencia verbal, psicológica, digital o simbólica en contra de 
cualquier integrante de la comunidad. 
j. Discriminar por género, orientación sexual, etnia, religión, discapacidad, 
nacionalidad, condición económica o cualquier otro motivo. 
k. Realizar acciones que puedan afectar la permanencia de convenios, 
certificaciones o licencias de la Universidad. 
l. Usar el nombre, marca, logotipo o imagen institucional de la Universidad sin la 
debida autorización para fines personales, comerciales o públicos. 
m. Emitir declaraciones a nombre de la Universidad sin ser vocero autorizado 
por la Dirección General. 
n. Manipular, tergiversar o compartir indebidamente información confidencial de 
la Universidad o de sus integrantes. 

III. Será motivo de Baja definitiva para el estudiante que: 

a.Distribuya, trafique o promueva el consumo de sustancias ilegales dentro o 
fuera del campus. 
b. Cometa actos que directa o indirectamente deriven en la cancelación de 
convenios, certificaciones, licencias u otros vínculos institucionales. 
c. Presente documentación falsa, alterada o carente de validez para su 
ingreso, permanencia o egreso. 
d. Manipule o falsifique certificados académicos, documentos escolares o 
registros oficiales de la Universidad.  
e. Acceda a sistemas institucionales o redes sociales usando cuentas ajenas, 
con el objetivo de alterar, obtener ventaja o afectar a terceros. 
f. Atente de manera directa contra la vida, integridad física, dignidad o 
estabilidad emocional de algún miembro de la comunidad universitaria. 
g. Cometa delitos tipificados en la legislación mexicana que comprometan el 
entorno universitario. 
h. Participe en actos de violencia de género, hostigamiento sexual, acoso o 
amenazas que atenten contra los principios de convivencia. 
i. Realice actividades que generen daño reputacional grave a la Universidad o 
comprometan su imagen pública.  
j.Tener una denuncia comprobada en fiscalía, y se acredite el delito.  

 
Artículo 17. Sin perjuicio de lo establecido en este capítulo, las acciones descritas en el 
artículo anterior serán evaluadas y resueltas por el Comité Disciplinario, el cual determinará 
su gravedad y aplicará la sanción que considere pertinente. Estas acciones podrán ser 
comunicadas a través del correo electrónico institucional o mediante presentación 
presencial. 
 
Artículo 18. Además de las sanciones señaladas en este capítulo, para la imposición de 
sanciones, el Comité Disciplinario observará las reglas que, de manera enunciativa mas no 
limitativa, se indican a continuación: 
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I. Si la falta consiste en realizar actividades que provoquen deterioro a los bienes 
muebles e inmuebles de la Universidad o de algún otro espacio utilizado en viajes 
académicos o en recintos donde se realicen actividades en las que se represente a 
la Universidad, el infractor deberá resarcir los daños causados.  

II. Si la acción consiste en el consumo de alcohol o drogas, se solicitará que el 
estudiante ingreso a programas de rehabilitación para alcohol o drogas. 

III. Si la acción es el plagio o la copia en exámenes y/o proyectos, el estudiante: 
a. Recibirá una calificación reprobatoria en la evaluación objeto de las acciones  
b. Perderá el derecho a recibir cartas de recomendación académica y  
c. Perderá el derecho a participar en los programas internacionales.  

Artículo 19. En caso de que un estudiante decida iniciar un proceso ante alguna autoridad 
jurisdiccional, la Universidad podrá darle de baja provisional, hasta en tanto haya un fallo o 
resolución que resuelva el conflicto.  

 
Artículo 20. La Universidad se reserva el derecho de ejercer acción legal en contra de los 
miembros de la comunidad universitaria que cometan actos delictivos tipificados en la 
normatividad penal local y/o federal. 
 

Capítulo V. De las bajas 
 

Artículo 21. Los tipos de bajas que pueden causar los estudiantes de la Universidad, son: 
I. Baja temporal, que consiste en la suspensión temporal del servicio educativo. 
II. Baja definitiva, que consiste en la suspensión definitiva del servicio educativo. 

Artículo 22. Sin importar el tipo de baja, ésta puede originarse por: 
I. Intereses personales de los estudiantes o sus padres o tutores, que para efectos 

de este reglamento se identificará como voluntaria. 
II. Una situación académica del estudiante, para lo cual se agotarán las instancias 

académicas que la Universidad determine.  
III. Resolución del Comité disciplinario. 
IV. No entregar la documentación requerida para el expediente en los plazos 

establecidos por la Dirección de Servicios Escolares. 
V. Resolución de la Secretaría. 
VI. Las que este reglamento y la normatividad educativa vigente señalen. 

Artículo 23. Para la aplicación de Bajas temporales se observará el siguiente procedimiento:  
I. Si se trata de una baja voluntaria, el interesado, informará al Director Académico 

los motivos de baja a efectos de que éste, si es posible, proponga una alternativa 
que evite la baja. 

II. Si agotado el paso anterior la baja es procedente, el Director Académico lo 
notificará a Servicios Escolares. 
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III. El estudiante que cause baja temporal voluntaria, deberá concluir la totalidad de 
su plan de estudios del programa dentro del plazo máximo establecido.   

IV. Si en el tiempo que dure la baja temporal, la Universidad modifica o actualiza el 
plan de estudios que cursa el estudiante y a su reingreso existiera un grupo 
activo en el periodo en el que continuaría, deberá sujetarse a al proceso de 
equivalencia que indica este reglamento. 

V. El incumplimiento de la obligación de pago de tres o más conceptos del plan de 
pagos será motivo de baja temporal y para la restitución del servicio educativo, 
la Dirección Académica determinará el procedimiento a seguir por parte del 
estudiante. 

En caso de querer hacer un cambio de programa deberá notificar al Director Académico 
actual y solicitar entrevista con el Director Académico del programa a la cual quiere 
cambiarse. Una vez admitido realizar el trámite correspondiente con Servicios Escolares y 
cubrir con los gastos financieros. 
 
Artículo 24. Para la aplicación de Bajas definitivas se observarán las siguientes reglas:  

I. Si el motivo de la baja definitiva es la falsedad o falta de validez de algún 
documento oficial que el estudiante haya presentado para su inscripción, la 
Universidad dará aviso a la Secretaría para que determine lo conducente.  

II. En caso de que el estudiante no cumpla con los requisitos de inscripción, la 
Universidad actuará de conformidad con lo que se indica en el capítulo de este 
reglamento denominado Del Ingreso, con las disposiciones de la Secretaría y la 
normatividad educativa vigente. 

III. Para alumnos extranjeros que no hayan cumplido su proceso migratorio 
correspondiente. 

IV. Por cometer alguna falta disciplinaria o cualquier otra acción que dañe la imagen 
el buen nombre de la Universidad, así como el contravenir de manera seria la 
filosofía y los principios de la Universidad. Revisar capítulo de faltas y sanciones. 

V. Por resolución del comité disciplinario.  
VI. Por no entregar la documentación requerida para el expediente en los plazos 

establecidos por la Dirección de Servicios Escolares. 
VII. Acumulación de más de diez asignaturas reprobadas o no acreditadas a lo largo 

del programa académico. 
VIII.  Las que este reglamento y la normatividad educativa vigente señalen. 

 

Artículo 25. Si se trata de una baja definitiva con carácter voluntario, al Director Académico 
propondrá una alternativa que evite la baja. 
Si agotado el paso anterior la baja es procedente, el Director Académico lo notificará a 
Servicios Escolares. 
 
Artículo 26. Las bajas ordenadas por autoridades competentes de la Universidad o la 
Secretaría, seguirán el procedimiento que para tal efecto se describa en resolución 
respectiva.  
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Artículo 27. La baja que se realice posterior a la tercera semana de un mes obligará al 
estudiante al pago de la totalidad de la colegiatura correspondiente. Esa disposición es 
aplicable a cualquier tipo de baja.  
 
Artículo 28. En caso de que un estudiante decida iniciar un proceso jurisdiccional contra la 
Universidad Mondragón México, el Comité Disciplinario podrá darlo de baja temporal, hasta 
en tanto se emita la resolución que resuelva su proceso.  

 
 

Capítulo VI -  De las becas y cuotas 
 

Artículo 29. La autoridad de la Universidad que es responsable de coordinar la aplicación y 
vigilar el cumplimiento de las disposiciones relacionadas con las becas, es el Comité de 
Becas.  
 
Artículo 30. Previo al inicio de cada ciclo escolar, la Universidad dará a conocer a la 
comunidad estudiantil, la convocatoria para el otorgamiento de becas a través de los medios 
de difusión más eficientes.  
 
Artículo 31. Los pagos de los conceptos que conforman los planes de pagos estarán 
distribuidos a lo largo del periodo con fecha de vencimiento determinada según el 
calendario de pagos que se da a conocer conforme a los medios oficiales de comunicación 
institucional.  

 
I. Si un alumno cubre por anticipado (antes del día de vencimiento de la primera 

mensualidad) todos los conceptos del plan de pagos del periodo académico 
correspondiente, gozará de un descuento por pronto pago, determinado por las 
autoridades correspondientes, dicho beneficio es exclusivo para aquellos 
alumnos que no cuenten con un beneficio de beca. 

II. Si un alumno cursa menos del 50% de la carga asignada en el periodo 
correspondiente, el alumno tendrá derecho a una disminución en los montos de 
su plan de pagos denominado carga reducida,  sin embargo no podrá aplicar al 
beneficio de beca en caso de tenerla; dicho proceso deberá ser solicitado por el 
alumno antes de concluir el periodo de inscripciones tardías.  

III. Incrementos: Durante los meses de agosto de forma anual, se genera un 
aumento en el precio de los conceptos que conforman el plan de pagos, el cual 
es definido por el comité financiero de la Universidad Mondragón y tomará como 
referencia la inflación.  

IV. Intereses moratorios: El calendario de colegiaturas establece fechas máximas 
de pago, por lo que en caso de efectuarlo en fechas posteriores se hará un cargo 
administrativo del 10% inicial en el primer mes e incrementando un 5% cada mes 
hasta llegar al 20%. 

V. Suspensión del servicio educativo: Se generará cuando el alumno presente 3 
(TRES) conceptos vencidos, esto implica que no podrá contar con el servicio: no 
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se tomará asistencia en el salón de clases, no podrá presentar exámenes ni 
entrega de proyectos finales. Dicha suspensión se notificará por medio de una 
carta, la cual se le hará llegar al alumno a su correo institucional. 

VI. Las faltas que se generan a partir de la suspensión y en conjunto con las ya 
acumuladas en el periodo no deberán superar las 2 (DOS) semanas permitidas, 
de lo contrario se efectuará la baja temporal de manera automática. 

 
Artículo 32. El comité de becas tiene como objetivo primordial apoyar a los estudiantes con 
recursos económicos limitados y/o a los que poseen aptitudes académicas superiores, y 
beneficiar así al mayor número posible de solicitantes. 
Para tal efecto el comité podrá otorgar desde un 10% hasta un 80% de la beca y/o 
inscripción; de igual manera beneficia a los alumnos de las instituciones y empresas que 
tienen convenio con la Universidad. 
Para los alumnos de nuevo ingreso la aplicación de la beca es a partir de la primera 
colegiatura. Todos los alumnos que soliciten beca deben inscribirse con carga completa de 
materias del plan curricular. 
 
Artículo 33. Todo alumno que desee ser beneficiado con alguna beca, deberá cumplir con 
los requisitos establecidos por el Comité de Becas, las autoridades administrativas y 
académicas. 
 
Artículo 34. La Universidad se reserva el derecho de establecer las políticas, los formatos 
y los procesos necesarios para asignar las becas, tomando en cuenta los lineamientos 
establecidos por la Secretaría. 
 
Artículo 35. Una vez otorgada la beca, el alumno tendrá derecho a la renovarla, siempre y 
cuando: 

a. Conserve el promedio solicitado por el Comité de Becas al momento de que se le 
otorgue la beca. 

b. Acredite todas sus materias en proceso ordinario. 

c. Se encuentre al corriente en sus pagos. 

Artículo 36. Cualquier inconformidad sobre el otorgamiento de las becas, deberá realizarse 
por escrito a las autoridades correspondientes. 
La solicitud de aumento de beca tiene que ser tramitada 30 días naturales antes de concluir 
el periodo en curso y es aplicable a partir del periodo posterior. 
 
 
Artículo 37. Para la conservación de becas, un alumno en un programa de becas podrá 
tener los siguientes estatus para su beca:  

● Regular: cumple satisfactoriamente con los requisitos.  
● Condicionado: es una llamada de atención al estudiante por escrito, el alumno 

continúa con su beca.  
● Reducción: el alumno ha reincidido en el incumplimiento, por lo que se reduce su 

beca en un 10 %.  
● Cancelación de su beca: es la interrupción definitiva del apoyo por bajo 

desempeño académico.  
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Capítulo VII – Del Ingreso 
 

Artículo 38. El ingreso a la Universidad podrá ser: 
I. Regular: consiste en la inscripción de una persona que cursará todas las 

asignaturas del programa de las que integran la oferta académica de la 
Universidad.  

II. Por equivalencia: consiste en la inscripción de una persona que ya ha cursado 
asignaturas en una institución diferente a la universidad, pero dentro del Sistema 
Educativo Nacional 

III. Por revalidación: consiste en la inscripción de una persona que ya ha cursado 
asignaturas en una institución diferente a la universidad, pero fuera del Sistema 
Educativo Nacional 

Para los casos señalados en las fracciones II y III de este artículo, se deberán acatar las 
reglas que en lo específico señale.  
 
Artículo 39. Son requisitos para ser estudiante de la Universidad:  

I. Acta de nacimiento original o documento equivalente  
II. Clave única de registro de población (CURP) 

III. Certificado original de estudios totales de los estudios inmediatos anteriores al nivel 
que cursa 

IV. Carta de inscripción 
V. Resoluciones originales parciales o totales de equivalencia o revalidación de 

estudios, si es el caso  
VI. En caso de estudiantes de nacionalidad extranjeros, deberán presentar el 

documento que acredite su legal estancia en el país y deberá realizar los trámites 
de revalidación que se llegaran a requerir  

VII. Realizar el pago de las cuotas que determine la Universidad  
VIII. Todos aquellos que determine la Secretaría al momento de que el estudiante realice 

su trámite de inscripción  

Artículo 40. Una vez realizados los pagos de cuotas de inscripción y pagos análogos, no 
estarán sujetas a devolución.  
 
Artículo 41. El estudiante que no cuente con certificado de estudios totales del nivel 
inmediato anterior al momento de iniciar el plan de estudios de la Universidad, contará con 
un plazo improrrogable de seis meses para entregar dicho certificado. Para esto, el 
estudiante deberá entregar una constancia donde se mencioné que ya concluyó los 
estudios previos y que su certificado total de estudios se encuentra en trámite.  
Si el estudiante no entregara su certificado de estudios de nivel previo en plazo establecido 
en este artículo, la Universidad suspenderá el servicio educativo y le otorgará periodo de 
veinticuatro meses para que concluya sus estudios inmediatos anteriores.  
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De igual manera, se suspenderá de inmediato el servicio educativo al alumno que aún y 
entregando en tiempo su antecedente académico, se desprenda de dicha documental que 
no acreditó sus estudios dentro del plazo referido de seis meses. 
Vencido el periodo a que se refiere el párrafo anterior, si el estudiante entrega su documento 
válido y auténtico, podrá continuar con sus estudios en la Universidad, en caso contrario, 
se procederá conforme al artículo anterior. 
 
Artículo 42. La Universidad corroborará la autenticidad y/o validez del certificado de 
estudios de nivel previo.  
En caso de que el certificado al que se refiere este artículo carezca de validez, no sea 
auténtico, la información contenida sea falsa o el documento haya sido alterado, la 
Universidad anulará las calificaciones que el estudiante haya obtenido hasta el momento 
en que se haya hecho la verificación y notificará a la Secretaría.  
En caso de que el estudiante obtenga la validez de los estudios de anterior, podrá inscribirse 
en la Universidad y volver a cursar el plan de estudios.  
 

Capítulo VIII. Equivalencias y revalidaciones de estudios 
 

Artículo 43. La equivalencia de estudios es el acto administrativo de la Secretaría por el 
cual reconoce validez a los estudios realizados dentro del sistema educativo nacional y 
equiparables entre sí, que consten en los certificados, diplomas, constancias, títulos o 
grados académicos que cuenten con validez oficial de estudios. 
 
Artículo 44. El estudiante que pretenda inscribirse en alguno de los planes de estudios de 
la Universidad a través de equivalencia, deberá cubrir los siguientes requisitos:  

I. Los señalados en el capítulo Del Ingreso de este reglamento 
II. Presentar los documentos que validen sus estudios parciales  
III. Presentar copia del plan de estudios y contenidos de las asignaturas 

correspondientes a sus estudios parciales 
IV. Realizar el pago de las cuotas que indique la Universidad 
V. Los demás que señale la Secretaría, el Acuerdo 286 de la Secretaría de 

Educación Pública por el que se establecen los lineamientos que determinan las 
normas y criterios generales, a que se ajustaran la revalidación y equivalencia 
de estudios, así como los procedimientos por medio de los cuales se acreditaran 
conocimientos correspondientes a niveles educativos o grados escolares 
adquiridos en forma autodidacta, a través de la experiencia laboral o con base 
en el régimen de certificación referido a la formación para el trabajo y demás 
normatividad educativa vigente 

Artículo 45. Cubiertos los requisitos a que se refiere el artículo anterior, la documentación 
se canalizará a las áreas correspondientes para iniciar con el proceso de inscripción según 
su competencia.  
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La Dirección Académica, con base en sus políticas, proceso y procedimientos, desarrollará 
una propuesta de pre dictamen de equivalencia en la que indicará las asignaturas que 
considera equivalentes, así como las materias que el interesado deberá cursar. Para esto 
atenderá, la Dirección Académica propondrá una selección de asignaturas por periodo 
basada en los prerrequisitos disciplinares, cronología y la seriación de las mismas. 
Entregado el pre- dictamen al interesado, el departamento de admisiones le indicará al 
interesado, los procesos y procedimiento para adquirir el estatus de estudiante. 
 
Artículo 46. Durante el proceso de ingreso por equivalencia, se observarán las siguientes 
reglas:  

I. En ningún caso, el total de materias equivalentes podrá exceder el 50% 
del plan de estudios de la programa.  

II. El interesado que solicita inscribirse por equivalencia, deberá haber 
cursado al menos dos periodos en su institución de origen.  

III. El número mínimo de asignaturas a cursar para inscribir al interesado a un 
periodo en particular, debe ser igual o mayor al cincuenta por ciento del 
promedio de materias por periodo de la programa de su interés. Cualquier 
excepción será revisada por el Comité Académico. 

IV. Las asignaturas consideradas como equivalentes, deberán haber sido 
acreditadas conforme al promedio establecido en el plan de estudios 
correspondiente, en un período no mayor a cinco años anteriores a la 
fecha en que sea presentada la solicitud.  

Artículo 47. El dictamen de  resolución de equivalencia que emite la Secretaría y el pre-
dictamen elaborado por la Universidad para el ingreso por equivalencia pueden diferir. 
 
Artículo 48. En caso de que la resolución de la secretaría difiera del pre dictamen entregado 
al interesado, se observarán las siguientes reglas: 

I. Si la Secretaría consideró equivalente una materia que el estudiante ya 
cursó en la Universidad, el estudiante decidirá si conserva la calificación 
obtenida en la institución de origen o la obtenida en la Universidad. La 
calificación seleccionada se registrará oficialmente y el estudiante firmará 
y entregará al área de Servicios Escolares, una responsiva renunciando a 
la otra calificación  

II. Si el estudiante no cursó alguna asignatura que el pre dictamen 
consideraba equivalente y, a su vez, la Secretaría no la consideró 
equivalente, el Director Académico determinará la forma en que 
regularizará su situación académica 

III. Si la Secretaría consideró equivalente alguna asignatura con calificación 
menor a siete que es la calificación mínima aprobatoria para la 
Universidad, el estudiante podrá firmar la renuncia a la calificación 
reprobatoria y cursarla en el próximo periodo posible.  
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IV. En cualquiera de los casos con diferencias entre el pre dictamen y el 
dictamen emitido por la Secretaría, la universidad podrá realizar una nueva 
propuesta de regularización y plan de pagos.  

Artículo 49. En tanto se realiza el trámite oficial de equivalencia las asignaturas 
consideradas como equivalentes en el pre dictamen, tendrán el grado de Acreditada (AC). 
Una vez recibida la resolución definitiva por parte de la Secretaría, se sustituirá el grado AC 
por la calificación validada por la autoridad.   
 
Artículo 50. La revalidación es el acto administrativo de la Secretaría por el cual reconoce 
los estudios realizados fuera del sistema educativo nacional y que constan en los 
certificados, diplomas, constancias, títulos o grados académicos, siempre y cuando sean 
comparables a programas de estudio registrado dentro del sistema educativo nacional. 
 
Artículo 51. El estudiante que pretenda inscribirse en alguno de los planes de estudios de 
la Universidad a través de revalidación, deberá entregar el Dictamen de revalidación de 
estudios emitido por la Secretaría 
 

Capítulo IX. Del servicio social y las prácticas 
 
Artículo 52. De conformidad con lo establecido en la Ley General de Educación y en la Ley 
Reglamentaria del Artículo Quinto Constitucional, relativo al ejercicio de las profesiones en 
el distrito Federal y de su respectivo Reglamento, así como de las disposiciones 
equivalentes en las demás Entidades Federativas de la República Mexicana y las relativas 
al área de la salud, todos los estudiantes no mayores de sesenta años o que esté impedidos 
por alguna enfermedad grave, están obligados a la presentación del Servicio Social. 
 
Artículo 53. El Servicio Social es el trabajo de carácter temporal que ejecuten y presten los 
profesionistas y estudiantes en interés de la sociedad y el Estado. 
 
Artículo 54. El Servicio Social es un requisito indispensable para obtener el título profesional 
y se deberá cubrir de forma personal e intransferible.  
 
Artículo 55. El Servicio Social de estudiantes, tiene por objeto:  

I. Desarrollar en el prestador una conciencia de solidaridad y compromiso con la 
sociedad a la que pertenece. 

II. Convertir esta prestación en un verdadero acto de reciprocidad para con la misma, 
a través de los Planes y Programas del sector público. 

III. Contribuir a la formación académica y capacitación profesional del prestador del 
servicio social. 

Artículo 56. El servicio social deberá prestarse en dependencias gubernamentales, 
instituciones de asistencia privada (IAP) o en Asociaciones civiles (AC), siempre y cuando 
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sean autorizados los programas que, para tal efecto, diseñen las dependencias 
correspondientes. 
 
Artículo 57. El servicio social deberá presentarse durante un tiempo no menor a seis meses 
ni mayor a dos años, con un número mínimo de horas de cuatrocientas ochenta.  
El tiempo a que se refiere este artículo, se suspenderá por una enfermedad grave o causa 
similar que padezca el estudiante y que lo imposibilite a realizar la prestación del Servicio 
Social.  
 
Artículo 58. Para la prestación del Servicio Social de programas del área de salud, se 
deberán observar las reglas que, para tal efecto, establezca la Ley General de Salud y por 
las disposiciones que emitan las autoridades sanitarias o de salud competente.  
 
Artículo 59. Para realizar el Servicio Social, el estudiante o egresado deberá cubrir los 
siguientes requisitos: 

I. Haber acreditado al menos el setenta por ciento de su plan de estudios o 
adelantarlo en proyectos institucionales de impacto social a la comunidad 

II. Estar al corriente en los pagos de colegiatura y cuotas administrativas que 
determine la Universidad  

III. Registrar en el área de la Universidad responsable del Servicios Social, el 
programa en el cual realizará la prestación  

IV. Mantenerse informado de los avisos que publique la Universidad y que se 
relacionen con esta prestación  

Artículo 60. Si el estudiante que ingrese por equivalencia ya realizó su Servicio Social, la 
Universidad lo reconocerá.  
 
Artículo 61. Los egresados que residan fuera del Estado de Querétaro y no hayan 
completado su servicio social, podrán realizarlo en la Entidad Federativa de su residencia, 
cumpliendo con los mismos requisitos de registro y liberación ante la Universidad. 
 
Artículo 62. El área de la Universidad responsable del Servicio Social, entregará a los 
estudiantes y a los egresados que cubran los requisitos a que se refiere este capítulo, una 
carta de presentación que deberá presentar al responsable del programa en el cual 
realizará la prestación de Servicio Social.  
 
Hecho lo anterior, el estudiante o egresado deberá obtener del responsable del programa 
en el cual realiza el Servicio Social, la carta de aceptación que a su vez entregará al área 
correspondiente de la Universidad.  
La carta de aceptación deberá estar firmada por el responsable y contener al menos: 

I. Nombre del prestador del servicio 
II. Nombre del programa en el que realizará el servicio  
III. Actividades que realiza el prestador 
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IV. Días y horas en las que prestará el servicio 
V. Fecha de inicio y término de la prestación  

Artículo 63. Concluido el Servicio Social, el responsable del programa emitirá y entregará 
en favor del estudiante o egresado, la carta de liberación respectiva para que, a su vez, la 
entregue al área correspondiente en la Universidad y se realicen los trámites oficiales de 
liberación.  
 
Artículo 64. Cualquier acto realizado por el estudiante o egresado que ponga en peligro la 
integridad física y la vida de las personas que colaboran en la organización donde realiza 
su Servicio Social, pongan en riesgo o deterioren los bienes muebles e inmuebles de la 
misma organización o cuya consecuencia deteriore directa o indirectamente la reputación 
de la Universidad, será sancionado con la suspensión e invalidación de las horas realizadas 
y con las sanciones que el Comité Disciplinario determine después de revisar el caso en 
particular.  
 
Artículo 65.  En todos aquellos planes de estudio que contemplen prácticas profesionales, 
clínicas o de intervención, se establece que el estudiante deberá participar en escenarios 
reales de desempeño con el fin de aplicar los conocimientos, habilidades y actitudes 
adquiridos durante su formación académica. 
 
Artículo 66. Las prácticas deberán realizarse en instituciones públicas, privadas o 
comunitarias, previamente autorizadas por la universidad. 
 
Artículo 67. El estudiante deberá cumplir con el número de horas establecidas en el plan 
de estudios correspondiente, así como con los requisitos académicos y administrativos 
definidos por la Coordinación Académica. 
 
Artículo 68.  Las prácticas estarán acompañadas de una asignatura o espacio de 
supervisión, cuyo objetivo es ofrecer análisis, retroalimentación, revisión de casos y 
acompañamiento académico-profesional. 
 
Artículo 69.  Al concluir las prácticas, el estudiante deberá entregar la documentación 
comprobatoria emitida por la institución receptora, conforme a los lineamientos 
establecidos. 
 
Artículo 70. Todo proceso de prácticas deberá realizarse bajo estrictas normas de ética, 
confidencialidad, profesionalismo y seguridad, atendiendo tanto las políticas institucionales 
como los lineamientos particulares de la entidad donde se desarrollen. 
 

Capítulo X. De la movilidad de los estudiantes 
 

Artículo 71.  Para que el estudiante reingrese después de una baja temporal deberá obtener 
de las áreas correspondientes, la siguiente documentación:  

I. Dictamen de la situación académica que guarda al momento de solicitar su 
reingreso. 
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II. Plan de regularización de asignaturas conforme a su plan de estudios original, 
elaborado por el Director Académico y bajo la prioridad de regularizar asignaturas 
no acreditas y seriadas. 

III. Dictamen de la situación financiera que guarda al momento de su reingreso. 
IV. Cualquier otro documento o procedimiento que determine la Universidad y/o la 

Secretaría. 
 

Artículo 72.  El estudiante tendrá el derecho a cambiar de programa y para ejercer este 
derecho, deberá observar las siguientes reglas: 

I. La Dirección Académica será la responsable de revisar y, en su caso, aprobar 
el cambio de programa. 

II. La Dirección Académica desarrollará un plan de reingreso adecuado conforme 
a los procesos de equivalencia. 

III. Aceptada la solicitud de cambio de programa, el proceso seguirá las 
disposiciones establecidas para reingreso. 

IV. Una vez realizado el cambio de programa, el estudiante deberá acatar el 
presente reglamento en su totalidad. 

Artículo 73. Serán aplicables al reingreso, las normas de ingreso y promoción contenidas 
en este reglamento. 
 
Artículo 74. Se define como Programa Internacional, toda aquella experiencia académica o 
cultural que implique el movimiento de estudiantes de la Universidad del territorio nacional 
a territorio extranjero.  
 
Artículo 75. El objetivo de los Programas Internacionales es permitir los estudiantes de la 
Universidad, generar nuevos conocimientos y habilidades en un contexto profesional 
internacional. 
 
Artículo 76. Todos los participantes en programas internacionales deberán de acatar las 
normas, políticas, procesos, procedimientos, reglamentos y demás normatividad de la 
Universidad, universidades extranjeras en las que se realicen los programas, países y/o 
Asociados. 
 
Artículo 77. Además de las sanciones que señala este reglamento en el capítulo respectivo, 
la Universidad podrá terminar de forma anticipada el programa internacional del estudiante 
que incumpla alguna regla o incurra en mal comportamiento.  
En el caso a que se refiere este artículo, el estudiante responsable deberá asumir los gastos 
y sanciones derivados de su conducta 
 
Artículo 78. Los términos, convocatorias, costos y demás asuntos relacionados con los 
programas internacionales, serán dados a conocer por la Universidad a través de los 
medios y procedimientos que establezca para ello.  
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Capítulo XI. De la permanencia 

 
Artículo 79. Las asignaturas se acreditarán a través de evaluaciones parciales y/o totales. 
Estas evaluaciones recibirán una calificación en escala numérica.  
 
Artículo 80. Las evaluaciones tienen por objeto medir el grado en el que se obtuvieron los 
aprendizajes esperados.  
 
Artículo 81. Los criterios de evaluación estarán determinados por los programas de estudios 
de cada asignatura. 
 
Artículo 82. La escala de calificaciones es de cero a diez, cada programa determina su 
calificación mínima aprobatoria. 
 
Artículo 83. Sin perjuicio del artículo anterior, para que un estudiante acredite una 
asignatura deberá cubrir los siguientes requisitos: 

I. Estar al corriente en sus pagos de colegiatura y en cualquier otra cuota 
determinada por la Universidad. 

II. Obtener la calificación mínima aprobatoria en las condiciones que señala este 
capítulo   

III. Cumplir con el mínimo de asistencias de cada asignatura. 
IV. Cumplir con las políticas y disposiciones que para tal efecto publiquen la 

Secretaría y la Universidad. 

Artículo 84. Para efectos de asignar calificaciones se observarán las siguientes reglas, 
cuando aplique: 

I. En el caso de evaluaciones parciales, se asignarán calificaciones expresándolas 
en números fraccionados contemplando hasta las décimas. 

II. En el caso de evaluaciones finales, se asignarán calificaciones expresándolas 
en números enteros. Las calificaciones que se pueden asentar en las actas 
finales son: 
a. La obtenida en número enteros, tal como lo indica esta fracción  
b. SD: Sin derecho a calificación por sobrepasar el límite de faltas permitidas. 

El valor de esta nota equivale a cero. 
c. AC: Acreditado. Esta nota se asignará en los casos de tutorías, formación 

deportiva y cultural. En el caso de las equivalencias, se asentará esta nota 
temporalmente antes de la calificación del dictamen.  

III. Cuando el resultado de la evaluación final resulte en un numero fraccionado, se 
podrá redondear bajo el criterio de que a partir del punto sesenta, la calificación 
sube al siguiente entero superior. Cualquier valor inferior al punto sesenta, se 
conserva el número entero actual  
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IV. Sin importar el tipo de evaluación, cualquier calificación reprobatoria no será 
redondeada en beneficio del estudiante 

Artículo 85. El estudiante que no esté conforme con la calificación final obtenida en una 
asignatura, con base en el calendario escolar, podrá solicitar a su docente una revisión. Si 
la calificación es ratificada, el estudiante podrá, como último recurso y con base en el 
calendario escolar, solicitar una revisión con el Comité de Evaluación, cuya decisión será 
inapelable.  
El procedimiento para todo tipo de revisiones, será determinado y dado a conocer por la 
Dirección Académica.   
 
Artículo 86. En caso de que el docente y/o el Director Académico detecten deshonestidad 
académica por parte del estudiante, la calificación final será reprobatoría y se aplicarán las 
sanciones que señale este reglamento. 
Se entenderá por deshonestidad plagio, copia, compra, venta, falsificación, intercambio, 
distribución de tareas y/o trabajos. Suplantación de identidad, sustracción indebida de 
información.  
 
Artículo 87. Una vez que las actas de calificaciones finales hayan sido firmadas por los 
docentes al concluir el periodo, no será posible hacer modificación o aclaración alguna.  
 
Artículo 88. La exención de evaluaciones no está permitida en la Universidad. 
 
Artículo 89. Para efectos de obtener el derecho a calificación final, el estudiante tiene un 
límite máximo de faltas equivalente a la carga de horas de dos semanas de cada asignatura 
cursada en el periodo respectivo.  
Las inasistencias se contabilizan al final del periodo y en caso sobrepasar el límite que 
permite este reglamento, el docente asentara como calificación, las siglas SD (Sin Derecho 
a calificación). 
 
Artículo 90. Las justificaciones de inasistencias deberán ser autorizadas por el Director 
Académico a un plazo no mayor del parcial correspondiente y sólo en los siguientes casos:  

a. Por eventos institucionales autorizados por el Director Académico. 
b. Cuando el estudiante represente a la Universidad en algún evento, siempre 

que esa representación sea autorizada por el Director Académico. 
c. Por hospitalización, intervención quirúrgica o enfermedad, siempre que sea 

acreditada por una institución de salud o médico tratante. 
d. Por de defunción de un familiar en primer grado, es decir padres o tutores, 

hermanos, hijos y/o cónyuge o concubino.    
Artículo 91. El estudiante podrá verificar sus inasistencias con el docente, siempre que 
estas correspondan a asignaturas del periodo en curso y se ajusten al calendario escolar 
establecido. Los justificantes de las faltas deberán ser entregados dentro del periodo 
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correspondiente al parcial en el que se justifica la ausencia. Cualquier entrega realizada 
fuera de este plazo no será aceptada ni autorizada. 

 
Artículo 92. Las asignaturas no acreditadas podrán regularizarse mediante un 
recursamiento en el siguiente ciclo escolar siempre y cuando se oferten. 
 Para lo cual el estudiante debe: 

I. Cubrir el pago de derechos respectivo. 
II. Estar al corriente en sus pagos de colegiaturas y demás cuotas que determine 

la Universidad. 
III. Cumplir con las políticas y disposiciones que para tal efecto publiquen la 

Secretaría y la Universidad. 

Artículo 93. Los estudiantes podrán utilizar herramientas digitales, incluyendo inteligencia 
artificial (IA), siempre y cuando su uso respete los principios de honestidad académica, se 
declare en las evidencias entregadas y no sustituya el proceso formativo personal. 

Artículo 94. Se considera uso indebido de la IA: 

 Presentar como propio un trabajo realizado por una IA sin mediación personal o 
análisis. 

 Usar IA para evadir procesos evaluativos (exámenes, entrevistas, ensayos, etc.). 
 Alterar resultados académicos o administrativos mediante el uso de herramientas 

tecnológicas automatizadas o no autorizadas. 

Artículo 95. Los docentes podrán establecer en el diseño de materia las condiciones 
específicas para el uso responsable de IA, con base en el tipo de asignatura y los objetivos 
de aprendizaje. 

Artículo 96. El Comité Académico y el Comité Disciplinario serán los encargados de evaluar 
cualquier controversia en torno al uso de IA, y de proponer medidas educativas o sanciones 
en función del caso. 

Artículo 97. Toda la comunidad universitaria deberá promover prácticas responsables en el 
uso de los recursos naturales y en el cuidado del entorno. 

Artículo 98. Dentro del campus, se fomentará la separación de residuos, la disminución del 
uso de plásticos de un solo uso y el aprovechamiento energético. 

Artículo 99. Se considerará uso indebido de los recursos: 

 Dañar, desperdiciar o usar sin necesidad los suministros energéticos, hidráulicos o 
materiales del campus. 

 Depositar basura fuera de los espacios asignados o contaminar los espacios 
comunes. 

 Cualquier conducta que atente contra las áreas verdes, el ecosistema o el 
patrimonio ambiental de la Universidad. 
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Artículo 100. La Universidad podrá establecer programas institucionales de cultura 
ecológica, jornadas verdes, reciclaje, cuidado del agua o participación en proyectos de 
impacto ambiental. El cumplimiento y participación en estas actividades será valorado 
dentro de la formación transversal del estudiante. 

Capítulo XII. Del egreso y la titulación 
 

Artículo 101. Con base en las disposiciones contenidas en este reglamento, la normatividad 
educativa vigente y las disposiciones de la Secretaría, el estudiante podrá obtener de la 
Universidad: 

I. Certificados de estudios parciales: documento oficial en el que constan las 
asignaturas cursadas siempre que el estudiante no haya concluido su plan de 
estudios completamente 

II. Certificado de estudios totales: documento oficial en el que constan la totalidad 
de asignaturas que integran el plan de estudios y que acredita que el estudiante 
ha concluido su programa. Este certificado no se puede expedir si hay 
asignaturas no acreditadas 

 

Artículo 102. Para la expedición de cualquier tipo de certificado de estudios, el estudiante 
deberá cumplir con los siguientes requisitos. 

I. Haber entregado la documentación para efectos de inscripción que señala este 
reglamento, la Secretaría y la normatividad educativa vigente 

II. Entregar las fotografías con las características que la Secretaría determine  
III. Haber realizado el pago de derechos correspondiente y estar al corriente en los 

pagos de colegiatura y cuotas administrativas que señale la Universidad  
IV. Los demás que señale la Secretaría 

Artículo 103. Para la expedición del certificado total de estudios, además de los requisitos 
que señala el artículo anterior, el estudiante deberá haber concluido con calificaciones 
aprobatorias, todas y cada una de las asignaturas que integran el plan de estudios que 
cursó.  
 
Artículo 104. El tiempo y modalidad para la emisión, validación y entrega de certificados, 
parciales y totales, dependerá de lo que para tal efecto establezca la Secretaría.  
 
Para obtener el título/grado académico se requiere: 
 
Artículo 105. Haber cumplido, de acuerdo con las normas en vigor, los requisitos 
académicos previos, al plan de estudios correspondiente. 
 
Artículo 106. Cubrir todas las materias del plan de estudios en vigor al iniciar los estudios 
del programa, considerando algunas de las siguientes opciones: 

a. Cursar y aprobar todas las materias en la Universidad. 
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b. Emplear revalidación o equivalencia de materias realizadas en otras 
instituciones. 

Artículo 107. Obtener un promedio final de las calificaciones finales de todas las materias 
superior o igual al promedio estipulado para el plan de estudios. Este promedio debe 
considerar las calificaciones obtenidas en las materias cursadas dentro de la institución y 
aquellas que fueron parte de una revalidación o equivalencia.  
 
Artículo 108. El plazo máximo de que dispone el pasante para titularse de forma regular es 
el mismo que la duración del programa, contando a partir de la fecha en que se obtenga la 
calidad de pasante. 
 
Artículo 109. La Coordinación de Servicios Escolares iniciará el proceso de titulación al 
egresado que cumpla con las condiciones estipuladas en los planes de estudio vigentes y 
con el pago correspondiente para dicho trámite: 
 

a. Al concluir los estudios, tres días hábiles después de terminar el último ciclo escolar 
el alumno deberá revisar sus calificaciones del último bloque en la plataforma 
academic o en su defecto deberá solicitar su estatus escolar con la coordinación 
académica, para que una vez concluidas y aprobadas todas las materias de su plan 
de estudios, acuda al área de Servicios Escolares. 

b. Para el trámite de titulación se deberá contar con el expediente y documentación 
completa: Acta de nacimiento original, certificado de licenciatura original, copias de 
título y cédula profesional de licenciatura. 

c. No tener adeudos en el estado de cuenta, el alumno podrá verificarlo en CAPE o 
con el ejecutivo de cuentas por cobrar. 

d. El alumno deberá entregar las fotografías necesarias para el trámite, que son 4 
fotografías tamaño credencial (ovaladas) y 6 fotografías tamaño título. 

e. El alumno deberá cubrir el pago del certificado y título, previa autorización del área 
de Servicios Escolares, este pago tiene una vigencia de un año. 

Artículo 110. En caso de realizar el pago sin iniciar el trámite sólo tendrá una vigencia de 
un año sin reembolso. 
 
Artículo 111. Se emplean como formas de titulación: 

a. Titulación cero (Automática).  Con plazo máximo de dos años y medio a partir de 
cursar y acreditar la última materia. 

b. Titulación por tesis o tesina si se rebasa el tiempo de dos años y medio estipulado 
en el inciso anterior. 

Artículo 112. Titulación cero. Para esta forma de titulación se requiere: 
a. Cumplir con el 100% de los créditos del plan de estudios en curso correspondiente 

dentro de los plazos establecidos. 
b. Promedio mínimo establecido en el programa. 
c. No tener adeudos de colegiatura. 
d. Cumplir con todos los requisitos de Titulación y Certificación mencionados en el 

presente reglamento. 
e. Realizar en forma oportuna el pago correspondiente.  
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Artículo 113. La Coordinación de Servicios Escolares avalará dicho promedio obtenido por 
el egresado. 
 
Artículo 114. El tiempo y modalidad para la emisión, validación y entrega del título 
profesional, dependerá de lo que para tal efecto establezca la Secretaría.  

 
Artículo 115. El trámite de la Cédula Profesional será responsabilidad del estudiante.  
 
 

Capítulo XIII. De las instalaciones y servicios  
 
Artículo 116. La utilización del estacionamiento es responsabilidad del propietario del 
vehículo. 

Artículo 117. La universidad no se hace responsable por ningún objeto perdido o daño 
causado al vehículo estacionado. 

Artículo 118. El estacionamiento es de uso exclusivo para el personal autorizado y los 
estudiantes con permiso correspondiente. 

Artículo 119. Está prohibido estacionar en zonas no designadas o bloquear el paso de otros 
vehículos. 

Artículo 120. El incumplimiento de las normas establecidas conllevará a sanciones según 
lo estipulado en el reglamento escolar. 

Artículo 121. El horario de uso del estacionamiento será establecido por la administración 
de la universidad y deberá ser respetado por todos los usuarios. 

Artículo 122. La Universidad  no se hace responsable de los objetos personales y de valor 
que pudieran extraviarse dentro del recinto deportivo.  

Artículo 123. No se permite el uso de sillas y mesas en el área de la cancha.  

Artículo 124. Prohibido fumar, masticar chicle, consumir alimentos y/o bebidas alcohólicas 
y bebidas energéticas en las instalaciones, únicamente bebidas hidratantes en envases 
plásticos bien sellados. 

Artículo 125. No se podrá hacer uso de la instalación si no se encuentra el instructor. 

Artículo 126. Queda prohibida cualquier falta de respeto, agresión física o verbal a los 
compañeros, profesores, personal administrativo y personal de mantenimiento dentro de la 
instalación deportiva. En caso de tratarse de una agresión que pudiera constituir acoso o 
violencia sexual, la situación se evaluará por la comisión correspondiente, quien tomará las 
medidas que estime necesarias. 

Artículo 127. No se permite la entrada a las instalaciones con mascotas, patinetas, 
bicicletas, carriolas para mascotas, patines y cualquier objeto potencialmente dañino. 
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Artículo 128.  Respetar los horarios del uso de las canchas y polideportivo. 

Artículo 129. No tirar agua, ni ningún tipo de líquido dentro de la cancha. 

Artículo 130. Cualquier transgresión a las normas impuestas faculta a la Universidad a 
suspender el uso de la cancha o en su defecto retirar a la persona del recinto. 

Artículo 131. En cuanto a los espacios de gimnasio, vestidores y regaderas, deberá 
acatarse al reglamento interno que se encuentra publicado en esos espacios.  

Artículo 132. El uso de cámaras de seguridad se limitará exclusivamente a la salvaguarda 
de la integridad de las personas dentro de las instalaciones escolares. Las cámaras no 
serán utilizadas para verificar robos, extravíos o incidentes viales. El monitoreo y grabación 
de imágenes será estrictamente para garantizar la seguridad y prevenir situaciones de 
riesgo para la comunidad educativa. Cualquier otro uso de las cámaras de seguridad queda 
estrictamente prohibido y será sujeto a sanciones disciplinarias. 

 
Capítulo XIV. De los reglamentos complementarios 

 
Artículo 133. La Universidad podrá emitir Reglamentos Complementarios por nivel 
educativo (Bachillerato, Licenciatura, Maestría, Doctorado u otros), con el propósito de 
detallar procedimientos administrativos y académicos específicos. 
 
Artículo 134. Dichos reglamentos deberán alinearse con las disposiciones del presente 
Reglamento Institucional, y en ningún caso podrán contravenirlo. 
 

Capítulo XV. Vigencia y difusión 
 
Artículo 135. El presente Reglamento entrará en vigor el día siguiente a su aprobación por 
la Autoridad Educativa Federal, y permanecerá vigente hasta su reforma o abrogación. 
 
Artículo 136. La Universidad garantizará su difusión mediante: 
a. Publicación permanente en el portal institucional 
https://mondragonmexico.edu.mx/wp-content/uploads/2025/11/REGLAMENTO-
ESCOLAR-UMX.pdf 
b. Difusión durante las sesiones de inducción y por medios institucionales electrónicos. 
 
Artículo 137. El presente reglamento puede ser sujeto a modificación en cualquier momento 
por parte de la universidad sin previo aviso y deberá ser acatado en todo momento.  
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Capítulo XVI. Disposiciones Finales 
 
Artículo 138. Todos los casos no previstos en el presente Reglamento serán resueltos por 
las Direcciones Académicas y Administrativas competentes. 
 
Artículo 139 . Cualquier disposición no contemplada en este reglamento y que no pueda 
resolver el Comité Administrativo ni otra instancia de la Universidad, será sometida a 
consideración de la Secretaría a fin de que resuelva lo conducente.  
 
Artículo 140. Quedan sin efecto todas las disposiciones que contravengan este reglamento.  
 
Artículo 141. El desconocimiento de este reglamento no exime de su cumplimiento. 
 


